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共享个人信息的第三方

Names of personal information recipients

个人信息接收者姓名
Location

地点
Types of personal information transferred by us (sensitive 

personal information are highlighted in bold)

被共享的个人信息类型（粗体显示敏感个人信息）

Purposes and means of processing

信息处理目的和方法
Processing role of the personal 

information recipient

个人信息接收者的责任

朗廷酒店管理（上海）有限公司 朗廷酒店管理（上海）有限公司 中国
上海新天地朗廷酒店 朗虹（上海）酒店有限公司 中国
上海虹桥康得思酒店 朗虹（上海）酒店有限公司朗虹康德思酒店管理分公司 中国
北京首都机场康得思酒店 东海旅业（北京）有限公司康德思酒店 中国
深圳朗廷酒店 深圳市天麟房地产发展有限公司东海朗廷酒店 中国
宁波东钱湖康得思酒店 宁波钱湖酒店有限公司东钱湖康德思酒店 中国
宁波文化广场朗豪酒店 宁波文化广场朗豪酒店有限公司 中国
厦门朗豪酒店 厦门汇广源朗豪酒店有限公司 中国
海口朗廷酒店 海南新瑞都实业投资有限公司盛华朗廷酒店 中国
合肥朗廷酒店 合肥柏景朗廷酒店有限公司 中国
广州朗豪酒店 广州市展丰酒店管理有限公司 中国
长沙大王山朗豪酒店 湖南湘江新区文化旅游投资有限公司朗豪酒店 中国
徐州伊敦康得思酒店 徐州招盛酒店管理有限公司 中国
佛山岭南天地康得思酒店 佛山益康酒店管理有限公司 中国
上海伊敦康得思酒店 上海江澜汇酒店公寓有限责任公司宝山区分公司 中国
香港朗廷酒店 & 香港康得思酒店 & 

香港逸东酒店
GE (LHIL) LESSEE LIMTIED 中国香港

PACIFIC BOSTON HOLDINGS CORPORATION 美国
PACIFIC BOSTON SERVICE CORPORATION 美国
PACIFIC LANGHAM CHICAGO CORPORATION 美国
PACIFIC CHICAGO SERVICE CORPORATION 美国

洛杉矶帕萨迪纳朗廷亨廷顿酒店 PACIFIC PASADENA SERVICE CORPORATION 美国
PACIFIC LANGHAM NEW YORK CORPORATION 美国
PACIFIC LANGHAM NY MANAGEMENT CORPORATION 美国

多伦多切尔西酒店 GREAT EAGLE HOTELS (CANADA) LIMITED 加拿大
伦敦朗廷酒店 GREAT EAGLE HOTELS (UK) LIMITED 英国

NSW HOTEL MANAGEMENT PTY LTD 澳洲
SOUTHGATE HOTEL MANAGEMENT PTY. LTD. 澳洲

奥克兰康得思酒店 GREAT EAGLE HOTELS (AUCKLAND) LIMITED 紐西蘭
黄金海岸朗廷酒店 THE LANGHAM, GOLD COAST 澳洲
雅加达朗廷酒店 PT KREASI CIPTA KARSA 印尼
毅风 ZAMANTA INVESTMENTS LIMITED 中国香港
香港金钟毅风 YNF HOTELS OPERATION (ADMIRALTY) LIMITED 中国香港
朗廷酒店国际有限公司 LANGHAM HOTELS INTERNATIONAL LIMITED 中国香港
朗廷酒店服务有限公司 朗廷酒店服务有限公司 中国香港
朗廷酒店集团（中国）有限公司 朗廷酒店集团（中国）有限公司 中国香港
鹰君集团有限公司 GREAT EAGLE HOLDINGS LIMITED 中国香港
Brilliant Loyalty Program Limited BRILLIANT LOYALTY PROGRAM LIMITED 中国香港
Langham Hotels Management (Hk) 

Limited

LANGHAM HOTELS MANAGEMENT (HK) LIMITED 中国香港

Langham Hotels Management (Aust) 

Pty Limited

LANGHAM HOTELS MANAGEMENT (AUST) PTY LIMITED 澳洲

Pt Langham Hotels Management 

Indonesia 

PT LANGHAM HOTELS MANAGEMENT INDONESIA 印尼

Pacific Langham International 

Corporation 

PACIFIC LANGHAM INTERNATIONAL CORPORATION 美国

Pacific Eaton International Corporation PACIFIC EATON INTERNATIONAL CORPORATION 美国

Pacific Langham Services Corporation PACIFIC LANGHAM SERVICES CORPORATION 美国

国泰会员计划 ASIA MILES LIMITED 中国香港

新航集团奖励计划 KrisFlyer SINGAPORE AIRLINES LIMITED 新加坡

中国东方航空 – 东方万里行 CHINA EASTERN AIRLINES E-BUSINESS CO., LTD. 中国

"凤凰知音"常旅客计划 AIR CHINA LIMITED 中国

LMS LOYALTY JUGGERNAUT INC. 美国 名字、姓氏、称呼、出生日期、地区、地址、电子邮件地
址、手机号码、原籍城市和国家/地区

会员信息：编号、等级、赚取的积分、兑换的积分、赚取
的里程、兑换的里程、首选语言、同意选择/退出记录、
过敏、选择房间的偏好、膳食、活动、生活方式、体验、
奖励类型、花费。

存储和查询

提供用于管理客人个人信息（忠诚度计划
会员及非会员）的软件式服务。

数据处理者

ReviewPro SHIJI SINGAPORE PTE LTD 新加坡 名字、姓氏、国家、国籍、抵达日期、出发日期、酒店位
置、房间号、预订日期、酒店房间、入住成人和儿童人数
、活动策划者、入住次数及联系方式。

存储和查询

提供用于收集客人（忠诚度计划会员及非
会员）对酒店服务的体验反馈的软件式服
务。

数据处理者

Salesforce SALESFORCE, INC. 新加坡 名字、姓氏、性别、出生地、出生日期、电话、电子邮件
、护照号码及国籍等等。

存储和查询

提供用于管理数字营销的软件式服务。

数据处理者

SHUI ON XINTIANDI 瑞安新天地（上海）商业管理有限公司 中国 会员注册手机号、朗廷卓逸会等级 存储和查询 数据处理者

FlyerT Group Limited 飞客文化传媒（上海）股份有限公司 中国 会员号码、会员注册邮箱、注册手机号、会员等级、会员
姓名

存储和查询 数据处理者

航空公司

其他第三方

名字、姓氏、会员编号、兑换的积分、兑换的里程、兑换
申请参考编号、兑换里程所属类型（常规/营销活动）或
兑换里程类别（常规/额外积分/特别活动），兑换日期，
飞行常客计划名称/代码，飞行常客计划会员编号。

存储和查询

使客人可享受航空公司的忠诚度计划。

数据控制者

集团或集团酒店

波士顿朗廷酒店

芝加哥朗廷酒店

纽约第五大道朗廷酒店 & 

逸东DC酒店

墨尔本朗廷酒店 & 悉尼朗廷酒店

名字、姓氏、称呼、出生日期、地区、地址、电子邮件地
址、手机号码、原籍城市和国家/地区、抵达日期、出发
日期、酒店位置、房间号及入住成人和儿童人数

会员信息：编号、等级、赚取的积分、兑换的积分、赚取
的里程、兑换的里程、首选语言、同意选择/退出记录、
过敏、选择房间的偏好、膳食、活动、生活方式、体验、
奖励类型、花费。

存储和查询

酒店在提供酒店服务和销售过程中会收集
、处理和使用客户个人信息。

集团设有忠诚度计划，在提供忠诚度计划
服务和销售过程中会收集、处理和使用这
些忠诚度计划会员客户个人信息。

为了在全球地区向酒店客人提供更好的服
务并让忠诚度计划会员享受会员优惠，在
客人同意的情况下，数据会与集团酒店共
享。

数据控制者


